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Değerli Katılımcılar, 

Erişilebilir Arel’in sizler için yapılan düzenlemelerin kalitesini korumak ve/veya 

geliştirmek amacıyla aşağıdaki soruları cevaplandırmanız katkı sağlayacaktır. 

Anketi cevaplandırmak için zaman ayırdığınız ve katkı sunduğunuz için teşekkür 

ederiz. 

Kesinlikle 

Katılıyorum 
Katılıyorum 

Ne 

Katılıyorum 

Ne 

Katılmıyorum 

Katılmıyorum 
Kesinlikle  

Katılmıyorum 

1 Randevu talebim ErişilebilirArel personeli tarafından zamanında karşılanır.           

2 İhtiyacım olduğunda ErişilebilirArel'e kolaylıkla ulaşabilirim.           

3 ErişilebilirArel personelinin tutum ve tavrı olumluydu.           

4 

ErişilebilirArel personelinin ilgi, bilgi ve becerilerinin yeterli düzeyde olduğunu 

düşünüyorum.           

5 ErişilebilirArel personelinin sorumun ile ilgili doğru yönlendirme yapmıştır.           

6 İhtiyaç duyduğumda tekrar ErişilebilirArel'den destek alırım.           

 Talep ettiğiniz konu ile ilgili destek alabildiniz mi? Görüşlerinizi lütfen aşağıya yazınız. 
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